[image: ]


О Т Ч Е Т
О ПРОХОЖДЕНИИ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 
(практики по получению первичных профессиональных умений 
и навыков) 

Студентом (кой)   4  курса факультета Экономики и финансов

Демидовой Валентиной Владимировной
(фамилия, имя, отчество)

Место прохождения практики: общество с ограниченной ответственностью «Альта-Софт»
 
Практика проходила с  01.06.2019 по 14.06.2019

Дата сдачи отчета ______________________________

Защита с оценкой:________________________




Руководитель практики _________Плоткина М.А__________________ 
(фамилия, инициалы)











Москва 2019
Введение 
Раздел 1. Анализ деятельности ООО «Альта-Софт» 
1.1. Общая характеристика деятельности и системы управления предприятием ООО «Альта-Софт»
1.2. Перечень основных работ и мероприятий, проведенных в период практики
Раздел 2. 
2.1.
2.2.
Заключение 
Список используемой литературы
Приложения













Раздел 1. Анализ деятельности ООО «Альта-Софт»
1.1. Общая характеристика деятельности и системы управления предприятием ООО «Альта-Софт»
         Полное наименование предприятия – общество с ограниченное ответственностью «Альта-Софт». Сокращенное наименование – ООО «Альта-Софт».
 Почтовый адрес предприятия 129085, г. Москва, ул. Годовикова, д. 9, стр.1
Альта Софт - является ведущей компанией, на рынке которая предоставляет комплексные решения для декларантов и участников ВЭД: программное обеспечение, электронный документооборот с таможней, выпуск электронных подписей, обучение декларантов. Компания основана в 1992 году. Центральный офис находится в Москве. Альта-Софт имеет 6 филиалов в городах: Санкт-Петербург, Набережные Челны, Екатеринбург, Иркутск, Краснодар и Владивосток.  Имеет более 75 дилеров на всей территории России от Калининграда до Петропавловска-Камчатского.
Быстрые изменения развития предприятия, которые связанные с новыми технологиями, глобализации фирмы обусловливают приспособления предприятия к изменениям окружающей среды, необходимость прогнозировать свои действия и разрабатывать стратегию предприятия на будущее. Стратегия предприятия разрабатывается в процессе осуществления механизма стратегии управления на предприятии.
Для успешного выполнения всех видов работ определен штатно – должностной состав компании. Для каждой должности разработаны квалификационные требования и должностная инструкция.
Фирма ООО «Альта-Софт» насчитывает пять отделов, находящихся под управлением генерального директора.
1. Отдел информационно – технического сопровождения (ИТС)
Отдел занимается послепродажным обслуживаем клиентов (пользователей программах продуктов). Работники отдела в основном получают заказы на обновление и модернизацию программ.
2. Отдел Продаж
Отдел занимается не только продажей программ, но также осуществляет передачу сопроводительных докуме6нтов, продажа консультативных услуг и обновлений.
3. Отдел Проектов
Основной задачей отдела является внедрение программных продуктов в крупномасштабные предприятия с целью их автоматизации на уровне производства.
4. Отдел Программирования
Отдел осуществляет доработку программных продуктов для удовлетворения нужд потребителя и создает новые формы, соответствующие законодательству Российской Федерации.
5. Отдел Сопровождения
Работники отдела сопровождения оказывают сопроводительные услуги:
Консультации по работе с программными продуктами и обучение клиентов.
Компания Альта-Софт организует процессы, в несколько этапов:
· Анализ контракта – это систематическая работа, проводимая Франчайзи с целью достижения договоренности с клиентом о заключении контракта, направленная на обеспечения требований Заказчика.
· Обследование заказчика – это систематическая работа, проводимая Франчайзи по контракту с целью определения основных характеристик предприятия заказчика, описывающих существенные условия его функционирования и способных оказать влияние на объем и характер предстоящих работ по контракту.
· подбор необходимого программного обеспечения удовлетворяющего требования заказчика. Ознакомление клиента с ценовой политикой компании, за необходимое программное обеспечение и дальнейшее его обслуживание и его внедрение.
Сбыт товара в компании «Альта-Софт» проводят менеджеры по продажам, имеющие целью как можно подробнее объяснить клиенту работу программ, также установить клиенту заказанную программу.
Расчеты с клиентами происходит по наличному или безналичному расчету.
Осуществляется передача сопроводительных документов, продажа консультативных услуг и обновлений.
Программные продукты, существующие в Альта-Софт:
1. Программы для декларирования: Альта –ГТД, ГТД-PRO, Альта-ПИ.
2. Справочно-информационные системы: Такса, ТамДок, товары и коды, пояснения к ТНВЭД.
3. Автоматизация таможенного оформления: Заполнитель, артикул, ГТД-Сервер.
4. Специальные и вспомогательные программы: Альта-СВХ PRO, ЖД тариф, отчет брокера.
          Компания «Альта-Софт» - ведущий информационный оператор, обеспечивающий передачу данных в системе таможенного декларирования ФТС России. 
Электронное декларирование (ЭД) – передача, прием и обработка таможенных деклараций, созданных в электронной форме. Предполагает эффективное взаимодействие таможенных органов и участников ВЭД за счет передовых информационных технологий и технических средств.    
Удостоверяющий центр ООО «Альта-Софт» - структурное подразделение ООО «Альта-Софт» обеспечивающее выпуск и сопровождение квалифицированных сертификатов ключей проверки электронной подписи для различных информационных систем. 
Учебный центр «Альта»: новые форматы обучения в сфере ВЭД-центр дополнительного профессионального образования «Альта» на постоянной основе проводит практические курсы и семинары по таможенному оформлению как для начинающих, так и для опытных декларантов.
1.2. [bookmark: _GoBack]Перечень основных работ и мероприятий, проведенных в период практики.

В период прохождения УПР в рамках утвержденного плана проведены следующие мероприятия:
	01.07.2019 – Разбор схем поставок, внешнеторгового контракта; Ознакомление программы «Альта- Максимум». 
Целью являлось : 
· узнать под какие таможенные процедуры можно помещать товары ввозимые на территорию ЕАЭС  и вывозимые с территории ЕАЭС;
· ознакомиться с документами, которые необходимо предоставлять в таможенные  и иные органы внешнеэкономической деятельности;
· изучить методы определения таможенной стоимости и уметь ее определять;
· изучить механизмы расчета таможенных платежей и уметь ее рассчитывать;
· приобрести навыки по определению кода товара в соответствии с номенклатурой внешнеэкономической деятельности. 
Так же были рассмотрены общие особенности оформления, как строится схема поставок, что такое внешнеторговая и внешнеэкономическая сделка, внешнеторговый договор и др. документы.
	02.07.2019 – Рассмотрение методов таможенной стоимости и ее  формирование с использованием условий поставки Инкотермс 2010.
Ознакомление: таможенная стоимость товаров, методы определения таможенной стоимости товаров, условия поставки и как они влияют на формирование таможенной стоимости.
03.07.2019 – Классификация товаров: работа с ТН ВЭД ЕАЭС; Изучение основных правил интерпретации товарной номенклатуры.
Разобрали:
· товарный код;
· единая товарная номенклатура ВЭД, ее основное назначение и применение.
· структура, принципы построения товарного кода;
· основные правила интерпретации товарной номенклатуры;
· умение заполнять декларации на товары.
4.07.2019  –  Изучение таможенных платежей, механизмы расчета таможенной пошлины по видам ставок, справка о товаре; С помощью программы Такса решение задач.
Изучили:
· таможенные платежи, какие виды таможенных платежей существует;
· какие предоставляются льготы и преференции при уплате таможенных платежей;
· с помощью программы «Такса» решение задач (определение таможенного кода,  рассчитывали таможенную стоимость и посчитали таможенные платежи).
5.07.2019 - Заполнение декларации на один товар. Порядок последовательности заполнения граф, особенности заполнения отдельных граф.
06.07.2019 – 07.07.2019 – Выходной день.
08.07.2019 – Продолжение заполнения декларации на один товар: товарная часть и 44 графа. Создание ДТС.
09.07.2019 – Заполнение многотоварной декларации с использованием средств автоматизации (программа «Заполнитель»).
Разбор комплект документов, на основании которых осуществляется поставка в Российскую Федерацию, ознакомление с файлами для программы Заполнитель.
10.07.2019 – Продолжение заполнения многотоварной декларации: товарная часть, 44 графа. Формирование ДТС.
11.07.2019 – Формализация документов.
Разбор осуществления подачи декларации в таможенные органы и происхождение диалога с инспектором при проверке декларации.
12.07.2019 – Подведение итогов.
13.07.2019 – 14.07.2019 – Выходной день
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